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Tässä esityksessä

▪ Mitä ovat Suomi.fi-palvelut?

▪ Mikä ihmeen Suomi.fi-valtuudet?

▪ Kuvakaappausdemot: Miten sähköinen puolesta-asiointi toimii?

▪ Miten Suomi.fi-valtuuksia saa annettua läheiselleen?

▪ Edunvalvontavaltuutus, edunvalvonta ja Suomi.fi-valtuudet

▪ Yhteenveto ja ohjelinkit



Suomi.fi?
Joukko eri palveluja, jotka löytyvät yhdestä 
osoitteesta:

www.suomi.fi

http://www.suomi.fi/


Haluaa 
asioida 
verkossa 
toisen 
puolesta

Haluaa valtuuttaa 
läheisen 
hoitamaan 
digiasiointia 
puolestaan.
Esim. 
kotitalousvähennys 
OmaVerossa, 
reseptien 
uusintapyynnöt 
apteekissa

Toimii yhdistyksessä 
luottamustehtävässä 
ja haluaa valtuuttaa 
tai asioida 
yhdistyksen puolesta

Etsii tietoa 
akuuttiin 
tilanteeseen
esim. tietovuodon 
uhrina tai läheisen 
kuoleman jälkeisiä 
järjestelyjä 
hoitavana

Haluaa perehtyä ja 
valmistautua 
asioihin
edunvalvontaopas, 
omatoimisen 
varautumisen opas, 
omaishoitajana 
toimimisen opas

Haluaa 
vastaanottaa 
viranomaispostin 
sähköisesti Suomi.fi-
viestien kautta.
Esim. äänestyskortti, 
verotuspäätös

Digi ensin –ohjelman 
myötä ”pakollisuus” 
2026 aikana

Ei muista 
aviopuolison, 
omien 
vanhempiensa
tai lastensa
syntymäpäiviä tai 
hääpäivää☺

kansalainen 

www.suomi.fi:ssä

Haluaa kieltää 
tietojensa 
luovutuksen 
tai erota 
uskonnollisesta 
yhdyskunnasta

Käyttää muiden 
viranomaisten 
digipalveluja 
(OmaKanta, 
OmaVero), eli 
tunnistautuu 
vahvasti

Suomi.fi-
valtuudet

Suomi.fi-
oppaat

Suomi.fi-
viestit

Suomi.fi 
Omat tiedot

Suomi.fi-
tunnistus

Saa Googlen hakutuloksissa Suomi.fistä
löytyvää tietoa palveluista, palvelupaikkojen 
esteettömyydestä ym. johon voi luottaa.

Suomi.fi-palvelut sujuvoittavat asiointia eri tavoin
Suomi.fi-palvelujen neuvonta

puh 0295 000 
klo 9-15 (ma-pe)

http://www.suomi.fi/


Valtuudet-palvelu on 
luotettavampi ja
tietoturvallisempi kuin
perinteiset paperiset valtakirjat.

Suomi.fi-valtuudet 
mahdollistaa  
kansalaisille,
ammattilaisille ja 
yhteisöjen edustajille
puolesta-asioinnin 
digitaalisissa
asiointipalveluissa.

315
asiointipalvelussa

hyödytään Valtuuksista
+ kaikissa apteekeissa

Kansalaisten ja yritysten asiointi 
on entistä sujuvampaa, kun 
keskitetystä paikasta saadaan 
tarkastettua puolesta-
asiointioikeus 24/7

Valtuudet-palvelu tuo 
perusrekistereissä olemassa 
olevat tiedot uudella tavalla 
hyötykäyttöön ja osaltaan 
tehostaa julkishallinnon 
toimintaa.

7 milj.
puolesta-asiointia

kuukaudessa

Data 1/2026

digitaalinen valtakirja



Rooli
▪ Perusrekisterit

• VTJ, Yritys-, Yhdistys-, holhousasiat

• Esim. Huoltaja, toimitusjohtaja

▪ Asiointi automaattisesti

▪ Asiointipalvelu päättää

• Valitsee roolit, joilla
asiointi sallitaan

Valtuus
▪ Valtuusrekisteri

▪ Asiointi valtuusasian mukaisesti

• Asiointipalvelu päättää, millä valtuus-
asioilla, esim. Ajoneuvojen rekisteröinti

▪ Valtuuttaja päättää

• Kuka saa asioida

• Mitä valtuusasioita

• Voimassaoloaika
oletus 5 vuotta
min 1 päivä max 25 vuotta

Suomi.fi-valtuudet – oikeus puolesta-asiointiin



Kuvakaappausdemo
Miltä esim. OmaVerossa ja OmaKannassa
asioiminen toisen puolesta konkreettisesti 
näyttää?



























Valtuuttaminen Suomi.fissä:

Miten aikuinen saa annettua läheiselleen Suomi.fi-valtuuden?



1. Valtuuttaja päättää
▪ kuka saa asioida hänen puolestan, 
▪ mitä asioita valtuutus koskee ja 
▪ kuinka kauan valtuus on voimassa

2. Valtuus annetaan

▪ omatoimisesti Suomi.fi-verkkosivulla 
suomi.fi/valtuudet

TAI

▪ valtuushakemuksella
suomi.fi/valtuudet/hakemuksella-valtuuttaminen

Puolesta-asiointi onnistuu 24/7

Suomi.fi-valtuuksien antaminen 
ja pyytäminen on yksinkertaista

Yksityishenkilö valtuuttaa 
läheisen hoitamaan 
apteekkiasiointiaan tai huoltaja 
voi varata lapselleen lääkärin.

Yritys valtuuttaa tilitoimiston 
hoitamaan veroasioitaan tai 
elinkeinonharjoittaja voi asioida 
sähköisesti yrityksensä puolesta 
esimerkiksi Tullin tai Kelan kanssa.

Yleisimmät käyttötarkoitukset

https://www.suomi.fi/valtuudet
https://www.suomi.fi/valtuudet/hakemuksella-valtuuttaminen


Täysi-ikäiset voivat pyytää ja 
antaa Suomi.fi-valtuuksia 
omatoimisesti Suomi.fissä

Edellytykset:

• vahvan tunnistautumisen välineet 
(verkkopankkitunnukset tai
mobiilivarmenne)

• digitaitoja ja -välineitä, joilla 
käyttää Suomi.fi-palvelua

Valtuuden antaminen omatoimisesti Suomi.fissä



Avustettu valtuuttaminen auttaa, jos Suomi.fin käyttö 
ei onnistu häneltä, joka haluaa valtuuttaa

▪ Avustetun valtuuttamisen myötä valtuuksien antaminen onnistuu 
myös heiltä, joilla ei ole

• vahvan tunnistautumisen välineitä

• digitaitoja tai -välineitä

• voimassa olevaa henkilöllisyystodistusta.

▪ Edelleen oltava

• Läheinen, joka voi toimia valtuutettuna sähköisissä asiointipalveluissa 
(riittävät digitaidot ja vahvan tunnistautumisen välineet) ja/tai apteekeissa

• Tarve puolesta-asioinnille, eli tiedossa, mihin asioihin haluaa läheisensä 
valtuuttaa asioimaan puolestaan.



Miten avustettu 
valtuuttaminen toimii?
Kolme vaihtoehtoista etenemistapaa



Vaihtoehto 1: 
Valtuuspyynnön hyväksyminen DVV:n palvelupaikassa

• Digikyvykäs läheinen tekee valtuuspyynnön Suomi.fissä ja 
tuleva valtuuttaja käy hyväksymässä sen DVV:n 
palvelupaikassa.

• Valtuudet tulevat voimaan heti.

Vaihtoehto 2: 
Valtuushakemuksen teko ja toimittaminen DVV:lle

• Digikyvykäs läheinen tekee valtuushakemuksen Suomi.fissä, 
valtuuttaja allekirjoittaa. Hakemus toimitetaan DVV:lle.

• Valtuuttaja tunnistetaan hakemusta käsiteltäessä.

• Valtuudet astuvat voimaan hakemuksen käsittelyn + 
tiedoksiantoajan (7 vrk) jälkeen.

Vaihtoehto 3: 
Valtuuksien antaminen hyvinvointialueen palvelupaikassa. 
HUOM Ei vielä Keski-Suomen hyvinvointialueella

• Valtuuttaja itse menee hyvinvointialueensa tarjoamaan 
rekisteröintipisteeseen.

• HUOM! Voi antaa vain rajatun määrän valtuuksia

• Valtuudet tulevat voimaan heti.

Avustettu 
valtuuttaminen

▪ Avustettu valtuuttaminen sopii 
heille, jotka haluavat antaa 
toiselle henkilölle valtuuden 
toimia puolestaan, mutta joille 
Suomi.fin käyttö ei onnistu.

▪ Tuleva valtuuttaja päättää 

• kenen hän haluaa asioivan 
puolestaan

• missä asioissa 

• kuinka kauan



”Miksi voin valtuuttaa toisen 
katsomaan vuohieläintietojani, 
mutten hoitamaan pankkiasioitani 
tai hakemaan postipakettia?”
Vastaus: Suomi.fi-valtuuksien avulla puolesta-asiointi 
on mahdollista vain niissä asiointipalveluissa, jotka 
hyödyntävät Suomi.fi-valtuuksia.



Tapoja selvittää, missä Suomi.fi-valtuudet toimivat

suomi.fi/valtuudet/palvelutsuomi.fi/valtuudet/valtuusasiat

https://www.suomi.fi/valtuudet/palvelut
https://www.suomi.fi/valtuudet/valtuusasiat


Aikuisen puolesta asioimiseen 
on erilaisia tapoja
Suomi.fi-valtuudet, edunvalvontavaltuutus ja 
edunvalvonta ovat eri tapoja järjestää puolesta-
asiointi



Kovin paljon saman kuuloisia termejä

Suomi.fi-valtuudet edunvalvontavaltakirja edunvalvonta (holhous) 

tarve asioida sähköisissä palveluissa 

”tässä ja nyt”

Valtuudet - Suomi.fi

valtakirja tulevaisuutta varten, 

”varmuuden varalle”

Edunvalvontavaltuutus ja varautuminen
Digi- ja väestötietovirasto

jos henkilö ei pysty huolehtimaan asioistaan

viimesijainen keino

Aikuisen edunvalvonta
Digi- ja väestötietovirasto

Edunvalvonta, edunvalvontavaltuutus ja edunvalvontavaltakirja 
opas edunvalvonnasta – Suomi.fi

https://www.suomi.fi/valtuudet
https://dvv.fi/edunvalvontavaltuutus-eli-tuen-tarpeen-ennakointi
https://dvv.fi/edunvalvontavaltuutus-eli-tuen-tarpeen-ennakointi
https://dvv.fi/aikuisen-edunvalvonta
https://www.suomi.fi/oppaat/edunvalvonta
https://www.suomi.fi/oppaat/edunvalvonta


Suomi.fi-valtuudet mahdollistaa puolesta asioinnin 
useissa asiointipalveluissa

Suomi.fi-valtuudet Esimerkkejä sähköisistä asiointipalveluista, 

joissa Suomi.fi-valtuudet on käytössä
Erilaisia puolesta-asioijia

ROOLI
Mahdollistaa 

vanhemmalle lapsen 
puolesta asioinnin roolin 
(huoltajuus) perusteella

VALTUUS
Mahdollistaa läheiselle 
asioinnin valtuudella, 

joka on annettu 
Suomi.fissä

ROOLI
Mahdollistaa 

puolesta-asioinnin roolin 
perusteella 

(edunvalvoja
edunvalvontavaltuutettu)

Lapsen vanhemmat haluavat 

nähdä kirjauksia Kelan 

OmaKannasta

Henkilö valtuuttaa läheisensä 

(Suomi.fissä tai avustetusti) 

hoitamaan veroasioitaan OmaVerossa

MUUTOKSESSA 2024-2026

Edunvalvontavaltuutettu tai 

edunvalvoja haluaa asioida 

sähköisesti  päämiehensä puolesta

HUOM! 

Toistaiseksi vain taloudelliset asiat

Myös apteekit!



Henkilöasiakkaiden ohje- ja tukikanavia

▪ Asiointipalvelut (Omakanta, OmaVero jne.) 
ohjeistavat tahoillaan asiakkaita, mitä 
valtuusasioita asiointipalvelussa tarvitaan.

• Aloita aina aiointipalvelun ohjeista!

▪ Suomi.fissä ohjeet valtuuksien antamiseen 
ja pyytämiseen:

• Näin valtuutat, jos et voi käyttää sähköisiä 
palveluja

▪ Suomi.fi-palvelujen neuvonta auttaa 
kansalaisia Suomi.fi-palvelujen käytössä

• Soita: 0295 000 ma-pe 9-15

Ohjeita, tukea

https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tietoa-valtuuksista/nain-valtuutat-jos-et-voi-kayttaa-sahkoisia-palveluja
https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tietoa-valtuuksista/nain-valtuutat-jos-et-voi-kayttaa-sahkoisia-palveluja


Kysyttävää, kommentteja, ajatuksia?

Lisätietoja: suomi.fi/valtuudet

http://suomi.fi/valtuudet
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